ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
REGISTRO CIVIL

EN NOMBRE DEL ESTADOLIBRE Y SOBERANODE SINALOA Y GOMO DIRECTORA
DEL REGISTRO CIVIL DEL ESTADO DE SINALOA, CERTIFICO Y HAGO CONSTAR QUE EN
LOS ARCHIVOS QUE OBRAN EN ESTA DIRECCION DEL REGISTRO CIVIL, SE ENCUENTRA
ASENTADA UN ACTA DE NACIMIENTO EN LA GUAL SE CONTIENEN ENTRE OTROS, LOS
SIGUIENTES DATOS;

ACTA DE NACIMIENTO

OFICIALIA LIBRO ACTA  [LOCALIDAD FECHA DE REGISTRO
006 01 00386 |SATAYA 30/ OCTUBRE / 1961

MUNICIPIO ENTIDAD
NAVOLATO SINALOA

DATOS DEL REGISTRADO
CRIP: CURP:

NOMBRE: ISABE%L CARMEN CARDENAS ARECHIGA

PRIVER AFELLIOD T SEGUNDO APELLING
FECHA DE NACIMIENTO: 29 DE SEPTIEMBRE DE 1961 : FEMENINO
LUGAR DE NACIMIENTO: ‘- SATAYA '

TOCALIDAT

CULIACAN SINALOA MEXICO

WORICIPTS ENTIDAD FAS

REGISTRADO: VIVO COMPARECIO:

DATOS DE LOS PADRES
PADRE: MIGUEL ANGEL CARDENAS

NOWBRE (5) PRIMER APELLIDD . SECUNDO APELLIDG

NACIONALIDAD: MEXICANA "" EDAD: _ 33

MADRE: ESPERANZA ARECHIGA

.
NOMERE (5) PRIMER APELLIDG SEGUMDO APELLIDG

NACIONALIDAD: MEXICANA EDAD: _ 29

PERSONA DISTINTA DE LOS PADRES QUE PRESENTA AL REGISTRADO
NOMBRE: ; PARENTESCO:

NOMERE (5]

NACIONALIDAD:

SE EXPIDE LA PRESENTE CERTIFICACION, EN ESTRICTO CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 47y 48 DEL CODIGO CIVIL VIGENTE EN EL ESTADO,
EN CULIACAN, SINALOA A LOS 12 DIAS DEL MES DE AGOSTO DE 2008 , DOY FE.

oo

Folio Digital: 1320- 5222 61712 e - 57-1765-0857003269-2626676

2626676
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BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO PRECIO SEGURO
TITULAR + PAREJA + HIJOS TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR
$15,000 pesos | $15,000 pesos | $25,000 pesos $15,000 pesos $200 pesos
en caso de fallecimiento adicionales en caso de en caso de diagndstico en caso de diagndstico por cada dia hospitalizado
por cualquier causa’ fallecimiento accidental? positivo de cancer? positivo de cancer? del titular en ca?o de 520500 pesos
enfermedad o accidente? i
TITULAR + PAREJA + HIIO (5] al ciclo
Ataud estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral o
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacién®
. AR : 160.00 pesos
Sin Servicio Funerario » °P
al ciclo

1 No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. Fdad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacidn pareja 18 o 74 afios con cancelacidn
a fos 75 afios cumplidos. Edad de aceptacién hijofs): 0 a 24 afios con cancelacién a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular
asegurado. ? Presentando acta de averiguacion previa emitida por el Ministerio Publico. Edad de aceptacion: 18 a 80 afios con cancelacién a los 81 afios cumplidos. ¥ Se cubre primer
diagndstico positivo de cdncer femenine (céncer de mama ¥ cervicouterino} y cdncer masculino (cdncer de prstata, testiculos ¥ pulman). No se cubren preexistencias ni cdneer in situ.
Edad de aceptacicn titular: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion parejo 18 a 74 afios con cancelacidn a los 75 afios cumplidos, *Edad de
aceptaocidn titular: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, ho aplica maternidad. Se considera hospitalizacién mds de 24 horas y se pagan
mdximo 30 dias naturales. No cubre atenciones ambuigtorias. Solo se otorgard la asistencia funeraria a aguel asegurado donde se reflefe su contratacidn en la Gitima Solicitud de
Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario llarmar ol 800 890 2213 para redlizar la gestién de la asistencia funeraria al momento del
faliecimiento del titular, parejo o hijofs). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la pdliza de seguros de vida.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM ENR
(Financiera Contige) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacidn:

|

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: Vo lsd L] ' : [ e | FECHANACIMIENTO: | 29 Jos les
NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: i seilin Builine  Facira jamg_'ojm..z_ FECHANACIMIENTO: |, 5y, / 229
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 1: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 2: FECHA NACIMIENTO:
 NOMBRE COMPLETO DE HUIO 3: ‘ : FECHA NACIMIENTO: o
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 4: FECHA NACIMIENTO:
' NOMBRE COMPLETO DE HIJO 5- - FECHA NACIMIENTO: ; o
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 6: FECHA NACIMIENTO: |
' NOMBRE COMPLETO DE HIIO 7: % | FECHA NACIMIENTO:
DECLARACION DE BENEFICIARIOS "
| NOMBRE COMPLETO PARENTESCO | FECHA DE NACIMIENTO %

/Za ru:m /r/,'zq j.: f‘ ﬂqu'ia [qa’ tzna_-a /‘/’Jﬂ / /05 /&C : 700

|
5 :
. 100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados o menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores pard efecto de que, en
su representacién, cobre la indemnizacién. Lo anterior porque los legislaciones civiles previenen fa forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y na consideran of contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacidn que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de elias, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria
una ebligacién meral, pues la designacion que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede ef dereche incondicional de disponer de la suma asegurada.

Ves /// / L0220

Fecha:
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%  SISTEMA DIGITAL DE SANIDAD
HOSPITAL MILITAR REGIONAL DE ESPECIALIDADES DE MAZATLAN, SINALOA

!&‘ : HOSPITAL DE 2/o. NIVEL DE ATENCION MEDICA L
FECHA DE ELABORACION: 15 DE ENERO DE 202110

NOTA DE EGRESO DE HOSPITALIZACION

NOMBRE: ISABEL DEL CARMEN CARDENAS ARECHIGA 1 No. EXPED|ENTEZ] CARAEIN290961 l FEC. NAC. 29/09/1961

3. S| EXISTE DUDA EN EL USO DE LOS MEDICAMENTOS PODRA ACUDIR A LA CONSULTA EXTERNA DE CARDIOLOGIA EN LOS HORARIOS
ESTABLECIDOS, PARA QUE SEA ORIENTADO POR EL PERSONAL DEL AREA

EXCEPTUACIONES:

LﬁNlNGUNA

MEDICAMENTOS ADMINISTRADOS DURANTE LA HOSPITALIZACION
Ticagrelor, Captopril, Furosemida, Omeprazol, Enoxaparina, Metopralol, Pravastatina, Acido acetilsalicilico, Cefotaxima,

Paracetamol, :
PRONOSTICO PARA LA VIDA:  FAVORABLE PRONOSTICO PARA LA FUNCION: FAVORABLE ]
INCAPACIDAD: __NINGUNA =

RECOMENDACIONES PARA EL EGRESO |
CUIDADOS GENERALES :
1 EVITAR ACTIVIDADES FISICAS EXTENUANTES; PUEDE REALIZAR ACTIVIDADES LEVES A MODERADAS PARA EL AUTOCUIDADO CON EL APOYO
DE SUS FAMILIARES, O DE REPOSO.
2, ACUDIR A LAS CITAS ESTABLECIDAS Y

EN OTRAS ESPECIALIDADES.
3, EN CASO DE FIEBRE, FALTA DE AIRE, O DOLOR DE PECHO SUBITO E INTENSO ACUDIR INM

SU ESCALON SANITARIO CORRESPONDIENTE O ESCALON MAS CERCANO.
4. NO SALIR DE CASA , USO DE CUBREBOCAS Y LAVADO DE MANOS FRECUENTE

PROBLEMAS CLINICOS PENDIENTES :

RECOMENDADAS, INDICADAS EN LA PRESENTE HOJA DE EGRESO, Y LAS PREVIAMENTE AGENDADAS

EDIATAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS DE

1 DEBERA ASISTIR A CITA DE CARDIOLOGIA AGENDADA PARA EL 11/MARZO/2021 A LAS, 11,40 HORAS.
ATENCION DE FACTORES DE RIESGO :
EVITAR EXPOSICION AL HUMO DEL TABACO, ASI COMO EVITAR INGERIR BEBIDAS ALCOHOLICAS, EN CASO OB PRESENTAR DETERIORO EN SUS
DENTRO DE LA NORMALIDAD O QUE

TENSO, FIEBRE, SANGRADO U OTRO SINTOMA QUE NO LE PAREZCA

CONDICIONES DE EGRESO, DOLOR IN
EN A SU PACIENTE FAVOR DE ACUDIR A SU ESCALON SANITARIO MAS CERCANO.

USTED NO SE SIENTA BIEN O NO VEA Bl

DIETETICAS:
1 RECOMENDAGIONES GENERALES: EVITAR EL CONSUMO DE ALIMENTOS CON EXCESO DE AZUCARES SIMPLES (AZUCAR DE MESA), EL EXCESO

DE SAL Y DE GRASAS DE ORIGEN ANIMAL: FRACCIONAR SU DIETA DEL DIA EN 5 COMIDAS Y CONSUMIR AGUA NATURAL.
2. AGENDAR CITA EN LA CONSULTA EXTERNA DE NUTRICION Y/O DIETOLOGIA PARA SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EN LA DIETA
SEGUN SUS ENFERMEDADES DE BASE Y/O PARA CONSERVAR UN iNDICE DE MASA CORPORAL SALUDABLE.
OTROS MEDICAMENTOS:
OMPERAZOL 40 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA 24 HORAS SIN SUSPENDER.
TICAGRELOR 90 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA 12 HORAS SIN SUSPENDER.
PRAVASTATINA 40 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA 24 HORAS SIN SUSPENDER.
ACIDO ACETIL SALICILICO 500 MG TOMAR 1/4 DE TABLETA CADA 24 HORAS SIN SUSPENDER.
| METOPROLOL 100 MG TOMAR MEDIA TABLETA CADA 12 HORAS SIN SUSPENDER. _i

PROXIMA CITA: 11/MARZ0/2021

40 s

ESTOY CONFORME CON LA CALIDAD DE LA ATENCION MEDICA PROPORCIONADA,

LA INFORMACION RECIBIDA Y ENTERADO (A) DE LOS DERECHOS DE LOS
hied PACIENTES, ASI COMO DE REGRESAR DE INMEDIATO AL SERVICIO DE URGENCIAS”

DE ESTE HOSPITAL, EN CASO DE AGRAVAMIENTO DE LOS SINTOMAS. ;

W a0 RECIBI HOJA DE EGRESO HOSPITALARIO,
- G\N\*’ DIETA E INFORMACION ESCRITA DE LA
INTERACCION ALIM NTO-MEDICAMENTO
\darecd
@M
§1325)
2 \ntfm:c-r\c\"i"""al -
TS‘HE‘-(‘MC 7 b e
ISABEL DEL CARMEN CARDENAS ARECHIGA

L ANGEL RAMIREZ ALDARACA (C1451325), CARDIOLOGIA INTERVENCIONISTA (CED. PROF. 7491751), UDEFA

ELABORO: TTE. COR. M.C.
DICINA GENERAL (CED. PROF. 4023702), UDEFA ESCUELA MEDICO MILITAR;

ESCUELA MILITAR DE GRADU ADOS DE SANIDAD; ME
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DIRECCION: AV. PROYECTO ESQ. CON ANDADOR LLANURA SIN, EJIDO RINGON DE URIAS, MAZATLAN, SIN. 82070
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HOSPITAL MILITAR REGIONAL DE ESPECIALIDADES DE MAZATLAN, SINALOA
HOSPITAL DE 2/0. NIVEL DE ATENCION MEDICA
FECHA DE ELABORACION: 15 DE ENERO DE 2021 10

NOTA DE EGRESO DE HOSPITALIZACION

NOMBRE: ISABFEI DE|. CARMEN CARDENAS ARECHIGA [ No. EXPEDIENTE: l CARAEIN290961 l FEC. NAC. I 29/09/1961
TIPQ DE PACIENTE: DERECHOHABIENTE AGTIVO EDAD: | 59 ANOS 3 MESES 17_ DIAS
SEXO:  MUJER CURP.. | CAAI610929MSLRRS03
PESO:  73.000 - FECHA DE NACIMIENTO: | 39/09/1961
ITALLA:  1.650 TIPO DE SANGRE: | O POSITIVO
BALA:  HOSPITALIZACION C-2 CAMA; 5
MATRICULA_(n0e00199 MADRE)

FECHA DE INGRESO FECHA DE EGRESO TIPO DE EGRESO: DIAS DE ESTANCIA

10/01/21 15/01/21 10:00 EGRESO POR MEJORIA &

MOTIVO DE ADMISION:
PACIENTE FEMENINA DE 59 ANOS DE EDAD LA CUAL ACUDE REFERIDA DE IMSS ACAPONETA CON PROBABLE DIAGNOSTICO DE SINDROME
ISQUEMICO CORONARIO AGUDO; REFIERE TRATAMIENTO EN EL MISMO DE CLOPIDOGREL 300MG, ASA 300MG, NITROPARCHE PRECORDIAL,;
CLEXANE 60MG, ISOSORBIDE 5MG, METOPROLOL 100MG. LA PACIENTE REFIERE INICIAR CON PADECIMIENTO DESDE LAS 11:00 HORAS
DEL DIA DE AYER 09/01/2021, CARACTERIZADO POR DOLOR RETROESTERNAL DE CARACTERISTICAS OPRESIVAS CON IRRADIACION
HACIA MANDIBULA, EL HOMBRO Y BRAZO IZQUIERDO CON ENTUMECIMIENTOQ; ASOCIADO A MAREOS, EMESIS EN 1 OCASION DE
CONTENIDO ALIMENTICIO Y DISNEA. REFIERE LA PACIENTE TRATARSE EN UNIDAD MEDICA EN ACAPONETA, PERO NO SE CONTABA CON
EQUIPQO DE ELETROCARDIOGRAMA. INGRESA A HEMODINAMIA PARA ANGIOPLASTIA,

SIGNOS VITALES

PESO 73.000 kgs. TENSION ARTERIAL 109 / 68 FRECUENCIA RESPIRATORIA 20 RPM
TALLA 1.650 Mts, HEMOGLOBINA 0
TEMPERATURA 365 °C TENSION ARTERIAL MEDIA 81.66 GLUCOSA 0
FRECUENCIA CARDIACA 86 LPM SATURACION DE OXIGENO 95
DIAGNOSTICO
TIPO CLAVE DESCRIPCION OBSERVACION
PRINCIPAL 121.9 INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO, SIN OTRA

ESPECIFICACION

EPONIMO DE INGRESO:
SINDROME ISQUEMICO CORONARIO AGUDO/POSTOPERADA DE ANGIOPLASTIA PRIMARIA DE LA DESCENDENTE ANTERIOR

DIAGNOSTICO
TIPO CLAVE DESCRIPCION OBSERVACION
PRINCIPAL 121.9 INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIOQ, SIN OTRA
ESPECIFICACION
| EPONIMO DE EGRESO: ,

L INFARTO AGUDO AL MIOCARDIO

RESUMEN CLINICO DEL PACIENTE

PADECIMIENTO ACTUAL:
PACIENTE FEMENINA DE 53 ANOS DE EDAD REFERIDA DE IMSS ACAPONETA TRAS PRESENTAR INFARTO CON ELEVACION DEL ST ANTERIOR
EXTENSO POR LO QUE ES TRANSLADA POR FAMILIARES A ESTE NOSOCOMIO Y LLEVANDOSE A ANGIOPLASTIA PRIMARIO DE LA DESCENDENTE
ANTERIOR CON ASPIRACION DE TROMBOS Y COLOCAION DE DOS STENT MEDICADOS, LA PACIENTE TIENE ENFERMEDAD TRIVASCULAR POR LO
QUE EN UN SEGUNDO TIEMPO SE TRATA LA CORONARIO DERECHA Y LA CIRCUNFLEJA CON COLOCACION DE STENT MEDICADO
TRATAMIENTOS: oot
MANEJO MEDICO FARMACOLOGICO
MANEJO MECIO CARDICLOGICO
COMORBILIDADES:
HIPERTENSION ARTERIAL SISTEMICA

EVOLUCION: ;
PACIENTE FEMENINA DE 59 ANOS DE EDAD REFERIDA DE IMSS ACAPONETA TRAS PRESENTAR DOLOR RETROESTERNAL DE TIPO OPRESIVO

IRRADIACION HACIA MANDIBULA , HOMBRO Y BRAOZO IZQUIERDO ACOMPARADO DE ENTUMENCIMIENTO, NAUSEAS, EMESIS EN 1 OCASION DE
CONTENIDO ALIMENTICIO Y DISNEA, POR LO QUE ES INGRESADA A HEMODINAMIA PARA REALIZACION DE ANGIOPLASTIA MISMAS QUE FUERON
REALIZADAS LOS DIAS 10/ ENERO /2021 Y 13/ ENERO/ 2021, ACTUALMENTE SE ENCUENTRA POSTANGIOPASTIA CON BALON Y COLOCACION
DE 6 STENTS, CURSANDO HEMODINAMICAMENTE ESTABLE Y SIN EVENTUALIDADES POR LO QUE SE DECIDE SU EGRESO HOSPITALARIO
HALLAZGOS DE IMPORTANCIA : ;
NINGUNO
PLAN DE MANEJO:
1. EL PACIENTE CON SUPERVISION DE SU FAMILIAR, DEBERAN SEGUIR LAS RECOMENDACIONES GENERALES DE AUTOCUIDADO, PARA SU
PRONTA RECUPERACION E INCORPORACION A LAS ACTIVIDADES FAMILIARES, LABORALES Y SOCIALES,
2. EMPLEAR DE MANERA CORRECTA LOS MEDICAMENTOS INDICADOS, RESPETANDO LOS HORARIOS Y LA TEMPORALIDAD DE LOS MISMOS.

1 de 2
FECHA DE IMPRESION: 15 DE ENERO DE 2021 10:00
DIREGCION: AV. PROYECTO ESQ. CON ANDADOR LLANURA S/N, EJIDO RINCON DE URIAS, MAZATLAN, SIN. 82070
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Teléfono: 695688 0748

Febrero de 2021.

TELEFONOS DE MEXICO S.AB.deC.V.
Parque Via 198, Col. Cuauhtémoc
C.P. 06500 Ciudad de México

RFC: TME840315-KT6 11-FEB-2021 DV 9

CARDENAS ARECHIGA ISABEL DEL CARMEN

La mejor red

gkkh?glgggNlANTII\?)?VERACRUZ de fibra éptlca y el mejor
CoCUARR B entretenimiento

C.P. 82400-CR 82401

ABRUATEAREROAY

RFC Publico en General: XAXX0

ESU

infinitum. g Disney+

==Fxceso de Velocidad

"Infinitum te regala

un mes de Disney+
‘en 4 pantallas.

Agrégé Disney+ a tu Paquete
por $159 adicionales al mes.

Contratalo con cargo a tu Recibo Telmex
en Centros de Atencion Telmex,
telmex.com o al 800 123 2222,

2021 Disney y sus entidades relaclonadas, Todos los dorechos resanvados. Senvicio por suseripeion de pago. Conlenidos sujalos a disponbikdad. Para mas informacion cansulle on DisneyPius.com
Detalles de la promocidn, benelicios, términos y condiciones en teimex.com/tarminoshogar Aplica en la cantratacién de paguetes con Disney+



CEGE CAPITAL, S.A.P.I. DE C.V., SOFOM, E.N.R.
Cardtulfa de Contrato de Crédito Grupal
Cuadro Informativo

Ndmere de Crédito: 171562
re 1] ; Crédito Grupal Contigo

Crédito Simple

3661 % Sin IVA Para fines informativos y | 88.567% Ordinaria ja'-} VA
de comparacidén: % 66,056.89 $ 92 430,00
N/A Meratoria fija + IVA

Fecha limite de pago: Pago semanal
Fecha de corfer  N/A

Flazo del Crédito: 20 Semanas

l2usula; Décima Segunda ' Monto:
Gomision por Pago Tardio
Se paga por grupo, cuando no cumpien con ef page semanal, $86.27 + IVA

ncumplir tus obligaciones fe puede generar intereses maratorios

"Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio™

Clausula: Décima Tercara

Aseguradora:
Obligatorio () Seguro de Vids $155.00 {Incluye IVA)

RAUL COKA BARRIGA

Opeional ( X )
Seguro de Vida con Gastos Funerarios 199,00 (incluye IVA)

“La contratacicn del seguro, te ayuda a proteger a la
familia”

ESTADO DE CUENTA

Enviar a domicilio () Consulta via internet { ) Envio por correo electrénico { ) Entrega en Sucursal ()

Aclaraciones y Reclamaciones:
Unidad Especializada de Atencién a Usuarios:
Domicilio: Carretera México Toluca No. 2430, Col, Lomas de Bezares, G.P. 11910, Alcaldfa Miguel Hidalgo, CDMX

Horaria de Atencién: De 8:00 a 17-00 horas de lunes a viernes

Teléfona: 55 4160 2100 Ext, 2692 y 800 837 8760 (lada sin casto)

Carree electrénico: une@fcontiga.com

Péagina de internet; wnw feontigo.com

Registro de Cartralos de Adhesion Nim.: 13317-439-033504/01-02833-0820
Comisién Nacional para la Proteccién Y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros {CONDUSEF)
Av. Insurgentes Sur no, 762, Col, Del Valle, C.P. 03100, COMX.

Teléfono: 01 800 999 8080 ¥ 55 5340 0999 Pagina Intemet: wivw.condusef.gob.mx

e i 4 e, == I,




NUMERG DE REGISTRG DE CONTRATO DE ADH ESIGN: 133 17-439-033504/01-02833-0820
TRl Eay v

Niamero de Crédito: 171562

CONTRATO DE CREDITO SIMPLE GRUPAL QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.AP.| DE
CV., SOFOM, ENR., EN SU CARACTER DE ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR

. (EN LO SUCESIVO ‘CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN-SU
CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO ESTABLECIDO EN LA
PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATG, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN
SOLIDARIOS, (EN LO SUCESIVO ‘EL  GRUPO"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES, Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO, El diz 17 de Noviembre de 2020, el GRUPQ, formuld, firmaé y presentd una solicitud de credito grupal
con cbligacion solidaria (en adelante, la “Solicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de § 66,056.89 pesos M.N.

SEGUNDQ, Derivado de dicha solicitud, el GRUPQ eniregé los datos v documentos requeridos para [a valoracion y
andlisis de la procedencia de Ig Solicitud.

TERCERQ. CONTIGO, previa revisién y andlisis de la Solicitud, informacion ¥ documentacidn proporcionada y
presentada por el GRUPO, autorizg el otorgamiento del crédito grupal con obligacién solidaria, a favor del GRUPO,
bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
l. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a} Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, seguin consta en
la escritura ndmero 11,731 de fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamiila
Narvaez, tituiar de |a notaria publica ndmero 243 de I Ciuded de México, instrumento cuyo primer testimonio ha
quedado inscrito en ef Registra Priblico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil nimero 492864-
1, con fecha 2 de mayo de 2013,

b) Sefiala como domicilio, para los efectos relacionados con el Contrato, el bien inmueble ubicado en Carretera
México-Toluca ndmero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de Mexico, Cdadigo
Postal 11910.

¢) Que cuenta con un registro vigente ante la Camision Nacional para la Proteccidn y Defensa de Jos Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF). :

d) Que las Sociedades Financieras de Objeto Muitiple Entidades No Reguladas para su constitucién ¥ operacion con
tal caracter, no requieren de autorizacién de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y estan sujetas a Ia
supervision de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, tinicamente para efectos de lo dispuesto por el articulo
56 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Credito, lo anterior de conformidad can |os
articulos 11 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y 87 J de la Ley General
de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

e) Que su representante cuenta con las facultades necesarias para la celebracion del presente Contrato, mismas
que no le han sido revocadas, modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracién del presente
Conlrato. ' ‘ :

f) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesion en e Registro de Contratos de
Adhesién (RECA) de la CONDUSEF bajo el nimero; 13317-439-033504/01-02833-0820.

g) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene
aquf por reproducido come si se insertase a [a letra. EI CAT se encuentra caleulado a la fecha de firma del presente
Contrato en términos anuales.

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

&) Que son un GRUPQ de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econdmica y
moral suficiente para asumir las obligaciones maieria de este Contrato Y cumplirlas en los términos que mas



NUMERO DE REGISTRO DF CONTRATO DE ADHESION: 13317-439-033504/01-02833-0820 .
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éderante S& precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no estan imposibilitadas legalmente para
celebrar el mismo,

) Que libremente han constituido un grupo de personas que desempefian una actividad productiva por cuenta

actividades productivas licitas, con base en la solicitud de créditg grupal con cbligacion solidaria presentada a
CONTIGO, y gue han convenido en denominarse SOLIDARIOS (en 1o sucesivo el "GRUPQ"),

obtenidos al ampaio del presente Contrato de Crédito serd tan solo para fines permitidas por la ley, v que no se
€ncuentran dentro de los supuestos establecidos en fos articulos 139 Quater y 400 bis de] Cadigo Penal Federal y

d) Que, con anterloridad a Ia firmg del presente Contrato, cada una de las integrantes de GRUPO han suscrito el
formato de autorizacién para solicitar Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Saciedades de Informacion
Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

e) Que con anterioridad a |a fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada

una de las integrantes de| GRUPO, el conterido de cada una de las clausulas Que lo integran, tales comg el monto

f) Que el GRUPQ ests de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las Personas que conforman el mismg
(en adelante |ag “PERSONAS AUTORIZADAS“), dichas "PERSONAS AUTORIZADAS" tendran Ia representacion de|
GRUPO para atender Y responder por-los derechgs y obligaciones derivadas del presente contrato con
independencia de |a responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPO.

g) Que, para efectos informativos, se (es dio 5 conecer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Crédito Grupal que se
contrata en términos dej presente contrato,

subsecuentes que Je otorgue CONTIGO 3 [as integrantes del GRUPQ, en este mismo sentido el GRUPO instruye g
CONTIGO parg que en caso de que e depésito no ss reaiice por las inlegrantes del GRUPO «f porcentaje

personales mediante |g enfrega de un Aviso de Privacidad, en términos de Ig Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, donde Se sefala, ademss de fratamiento que se les daran a sus datos
personales, los derechos de acceso, rectificacidn, ancelacidn u oposicién con los que cuenta ¥ la forma céma Ios

i) Que conocen que el Crédito -podrd ser otorgado con e apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD
NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrallg
social o del FONDO DE MICROFJNANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

Kk} Que sin perjuicio de Io establecidc en el inciso i) que antecede. conocen que el Crédito también podra ser
otorgade cop el aPoye o recursos de Financiera Naciona| de Desarrollo Agrapecuario, Rural, Forestal, y Pesquerg,
LOS FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CoN RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucion y
organismo de crédito,

Il. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes de/ GRUPO, y que de forma voluntaria aceptaron g representacicn
del mismuo, Por o que cuentan con plena capacidad legal para obligarse en los términos def presente Contrato,
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b) Que recibiran las natificaciones que les dirifa CONTIGO de manera presencial, via telefonica 0 electronics y se
obligan a informar ef contenido de las mismas g Ia totalidad de fas integrantes del GRUPO a fin de propiciar el buen
desempefio de |as obligacionas estabiecidas en g| presente contrato.

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconocerse Ja Capacidad juridica con las Que comparecen para celebrar el presente Contrato.

b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacién del Contrato, se les denominara como
las “PARTES”,

c) El Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo: (ii) sin que exista alglin vicio de I3 voluntad; y, (iii) bajo el amparo de -
las estipulaciones al efecto establecidas,

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es sy voluntad confraer as obligaciones que se
derivan del presente instrumento, al tenar de las siguientes:

CLAUSULAS

CAPITULO
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA., DEFINICIONES. - Para efectos de Presente Caontrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen e
significado de los siguientes términos, independientemente de SU utilizacién en singular o en plural;

“CAT”. Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines
informativos y de comparacion, incorpora la totalidad de jos coslos y gastos inherentes af Credito materia del
presente Contrato,

“Caratula”, Significa e documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacidn

del Crédito, asi como |a informacién gue determing el Contrato y que le es aplicable,

“Comisién por Pago Tardio o Inogortuna®. Se refiere g importe que se genera cuando el cliente realiza el pago
salicitado después de |a fecha limite de pago, pero antes dej siguiente corte. Esto significa que ng cumple con el
pago de manera oportuna, pero no se vence una mensualidad, o na llega a la siguiente fecha limite de pago.

Cantidad fija indicada en |a Carélula cuyo importe equivale a $100.00 (Cien pesos 00/100 M.N.), por evento que
debers pagarse por el GRUPQ a CONTIGO, en forma Inmediata junto con e importe de la Parcialidad pendiente de

pago.

“Dfa Hahil”, Significa cualquier diz de |5 semana, excluyendo los dias sdbado y dormingo, asi comg los dias en que,
conforme a las disposiciones aplicables, las instituciones Firancieras deban Cerrar sus puertas, sSuspender

Operaciones y la prestacion de servicios al plblico,

“Fecha de Pago”. Significa el Dig Habil en que ef GRUPQ debers pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en
la tabla de amortizacion. Cuando la Fecha de Pago sea en un dia inhabil Se recorrera al siguiente dig habil, sin que
Proceda el cobro de Comisiones o intereses moratarios.

“Importe del Crédito”. Significa el importe indicado en la Caratula como “Monto def crédito”, que, confarme al
Contrato, seta olorgado al GRUPO por CONTIGO.

serd el importe que &l GRUPO debe Pagar a CONTIGO mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la
Caratula coma "Monto total a pagar”’ Y se podra actualizar en casg de incrementos o modificaciones previamente
autorizadas por CONTIGO.
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“IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédjto”. Significa el Impuesta al Valor Agregada que, conforme a las
disposiciones legales aplicables, sera multiplicado sobra el importe de la Tasa de Interas Ordinario del Crédito. El
importe del IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito serd pagado a carga del GRUPQ a traves de las
Parcialidades. E importe del VA de [g Tasa de Interés Ordinaria del Crédito se indica en I3 tabla de amortizacion.

“Pago Adefantado”. Significa el Pago parcial o tolal, que adn no es exigible, aplicado a cubrir Pagos periddicos del
crédito, inmediatos siguientes,

“Pago Anticipado™, Significa el pago parcial o total del Saldo Insolute del Crédito, antes de la fecha en que sea
exigible, '

“Parcialidades”, Significa cada uno de Jos Pages a realizar por parte del GRUPO a CONTIGC, segtin se establezca
en la tabla de amortizacion.

‘Tabla de Amortizacién®: Significa e documentc que forma parte integrante del Contrato, y en el gue se
establecers la forma de pago del Crédito otorgado & favar del GRUPO. La Tabia de Amortizacién serd firmada de
conformidad por lodas las INTEGRANTES DEL GRUPQ,

Parcialidades, E| pago de la Tasa de Interes Ordinario del Crédito no podra ser exigido por adelantado sing
tnicamente por periodos vencidos, saivo por lo que establece el Contrato, En |5 Carafula se establece g Tasa de

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Paga; (i) la Comision par Pago Tardio o Inoportuno: {iii) el
Importe del Crédito: (v) el Importe Total del Credito; (v) el IVA de Ja Tasa de Interés Ordinario del Credito; (vi) las
Parcialidades y {vi) la Tasa de Intergs Ordinario del Crédito; establecidos en la Caratula y tabla de amortizacion
respectivamente, son integrantes de Ia Informacion def Crédito, por lo tanto, aplicables ¥ relfativos al mismo.,

SEGUNDA. OBJETO, - El presents instrumento tiene por objsto establecer las obligaciones, derechos, términos,
condiciones y caracteristicas, bajo los cuajes CONTIGO otorgara el crédito grupal con obligacidn solidaria g
GRUFQ. Para efectos del Contrato, Ia Infermacion del Crédito Se encuenfra establecida en |5 Caratula, Los importes
que se asientan en |5 Caratula, se expresan en pesos y moneda nacional.

CONTIGO explicd al GRUPO, I3 Informacién relacionada con el atorgamiento del Crédito y, par lo tanto, el
contenido, alcance y efectos del Contrato, mismos que son de la comprensian y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA. OTORGAMIENTO DEL CREDITO. - Como consecuencis del Contrato y, en |a fecha de su celebracion,
CONTIGO en este acto otorga un crédito simple grupal con obligacitn solidaria g GRUPO, hasta por el importe.
seflialado en [a Cardtula del presente contrato, dicho importe se podrd actualizar en casg de incrementos o
modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante del presente Contrate, los anexos que se enuncian a continuacion, los cudles se adjuntan af
mismo en el arden siguiente;

Anexo A.- Caratula def Crédito.
Anexo B.- Solicitud de Crédito.
Anexo C.- Tabla de Amoaortizacién,

CUARTA. DESTINGO DEL CREDITO. - Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presaente
Contrato sélo podra destinarse a las actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las “Actividades”), que
deberdn ser siemypre, productos o servicios licitos,

QUINTA. BURO DE CREDITO. - E GRUPO a través de |a Salicitud, auforiza a CONTIGO con |a finalidad de
oblener de cualguier SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA |3 informacion sobre sus respectivos historiales



que haya intervenido en el financiamiento o fondeo de! crédito y/o olorgade cualquier tipo de apoyas, asl como g las
autaridades competentes que llegaran a requerirla o a las mismas Sociedades de Imformacicn Crediticia, en sy casn,

CAP[TULO I
IMPORTE DE CREDITO, DISPOSICION DEL CREDITO ¥ PAGO DEL CRED(TO

disposicion de los recursos econémicos (en adelante, los “Instrumentos de Dispesicion®}, que sean reconocidos y
empleados por alguna institucion de crédito (en adelante, el “Banco’); (i) dispersiones automatizadas de pagos; (ii)

tarjetas de débita; Y, (iii) cualquier atro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Bapco: en
sus diferentes sucursales, seglin se aprecia a continuacian:

SOLIDARIOS

ISABEL DEL CARMEN
CARDENAS ARECHIGA

331316 BEATRIZ EUGENIA
AMAYA AMAYA

432095 SOFIA ORDUNO
MAYORQUIN

483063 ALMA YUCARY
BALMACEDA FLORES

42779 BLANCA ESTHELA
MALDONADO GONZALE?

$11,560.00

§ 10,257.17 $14,360.00 -
i
$8,760.00 -

$14,360.00

YESICA  DEL  CARMEN
SANTOS RENDON

YAMISLET CAROUNA
ROMERO OROZCO

$6,257.06

AZALIA GUADALUPE
MALDONADO OROZCO




NUMERO DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 13317

-439-033504/01-02833-0820




uientes a la fecha de celebracicn del resente instrumento
(ii) transferencia electronica, que previamente haya elegidg,

tres} dias hébiles inmediatos si
cualquier sucursal del Banca (i} cobro en ventaniila ylo
con las Referencias, Para el cobro de los Instrumentos de Disposicidn,

Parfo tanto, las PARTES detenminan que: (i) el cobro de log Instrumentos de Disposician por parte de los integrantes
del GRUPQ, se considerara como Ig disposicién sohre los Importes Proporcionales del Créditg ¥: consecuentemente,
de su recepcion: {if) la disposicion de log Impartes Proporcionales del Créditn se considerard como Ia entrega de los
FeCUrsos econdmicos del crédito atorgado a cargo de CONTIGO a favor del GRUPO. (i) En consecuencia, se
tendra por recibido, a |3 entera satisfaccion de Jos integrantes de| GRUPQ, el Importe del Crédito, y Ia disposicion se
cansiderara como cumplimiente de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPQ, se derivan
del presente Contrato.

Realizada Ia disposicion def Importe del Crédito, los integrantes dej GRUPO, estaran obligados a pagar a CONTIGO,
a través de las Parcialidades al efecio establecidas, el Importe Total de Crédito. EI GRUPO Serd responsable def
mal uso que se haga de cualquier monilo que reciban en virtud del presente Contrato,

cualguiera de las integrantes de GRUPGO omita, denfro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el
cebra de los Instrumentos de Disposicién y, POr lo tanto, la disposician de los Importes Parciales dej Cradito (en
adelante, las "Acreditadas Omisas”), CONTIGO, ajustars el Importe del Crédito ¥ el Importe Total del Crédito
otorgade misma que se indican en |a Caratula, mediante |5 deduccién de los Importes Proporcionales del Crédito no
dispuestos, sobre g Importe del Crédito y el Importe Tatal del Crédito. Por Io fanto, los importes de: (i} el Pagars: (if)
la Tasa de Interas Ordinario del Crédito que se indica en Ia Cardtula; (iii) las Parcialidades que se indica en |a tabia

integrantes del GRUPQO que realicen el cobro de Jog nstrumentos de Dispaosicién, estaran obligadas, en Io
conducente y, conforme 4 los términos del Contrato, al Pago y entrega, a sy cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto de! Pagaré, la Tasz de Interés Ordinario def Crédito, [as Parcialidades, el IVA de Ia Tasa de
Interés Ordinario del Crédito Grupal Y el manto def porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refierg |g
CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, resulten def ajuste (en adelante, y, en canjunto, los “Importes Ajustados”).

el domicilio comun del GRUPO, dentro de los 4 {cuatro) dfas habiles inmediatos siguientes at de terminacion def
plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, Para que las infegrantes gue
realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, efecttien, a su cargo y a favor de CONTIGO Y, en o
conducente, e Page y enirega de Jos Importes Ajustados, conforme 3 los términos del Contrato, el Costo Anual Tota|
(CAT), el importe def Crédito, el Importe Total dej Crédito, ef importe de la Tasa de Interés Ordinario del Credito a

Parcialidad, resultantes del ajuste {en adelante Y. en conjunto, Ia “Informacisn Ajustada"). Como consecuencia de [o
anterior el Contrato, g Cardtula y e Pagaré se tendran Por modificados, en |o conducente, en los términos de los
Importes Ajustados y de la Informacign Ajustada,
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA del Contrato, dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de
terminacion del plazo de los 3 (tres) dias habiles a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

OCTAVA. PAGOS Y MEDIOS DE PAGO. - F| pago del Crédito Grupal se realizara de forma semanal, |a fechg
limite de pago se indica en la tabla de amortizacion del presente contrato o €N su caso LOS INTEGRANTES DEL

Las Parcialidades, as/ como: (1) los importes de Ia Comisién por pago tardio o inoportuno: (i) gastos de cobranza; v,
(iii) cualquier otro importe que el GRUPQ adeude a CONTIGO conforme al Contrato: deberan Pagarse mediante; 1)
depédsito a la cuenta bancaris indicada por CONTIGO, en cualquiera de las instituciones de crédito denominadas (en
adelante, el “Banco Receptor’) o 2) recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o Sucursales de las
empresas a las que esté afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcion de Pagos en las que se establecerdn

Para el caso de que alguna de las Fechas de Pago que desiven del contrato sea un dia inhabil, ia fecha de pago se
recorrera al siguiente dia habil, sin que proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios, como la establece e/
articulo 11, fraccién IV, de las Disposiciones de cardcter general en materia de Transparencia aplicables a |as
Sociedades Financieras de Objeto Mdttiple, Entidades No Reguladas.

El Imperte Total del Crédito ser3 pagado a cargo del GRUPO ¥ a favar de CONTIGO, 2 traves de las Parcialidades y
en las respectivas Fechas de Pago. Por lo tanto, los importes de: (1} la Tasa de Interés Ordinaria del Crédito a pagar
en cada Parcialidad; (i) el IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; v, (iti) cada
Parcialidad; se indican junto con las Fechas de Pago.

En casc de que las INTEGRANTES DEL GRUPO opten por la demiciliacion de Pados como medio de pago del
crédita debera firmar el anexo correspondiente que se adjunte al presente y se obliga a mantener los recursos
sUficientes en su cuenta de depésito, sefialada en ef anexo correspondiente, con la finalidad de que se puedan
apiicar los cargos correspondientes,

Las INTEGRANTES DEL GRUPO podran en cuaiquier momento dar por terminado el servicio de domiciliacién
mediante un formato que CONTIGO tiene implementada para tales efectos; el servicio se cancefard a los 3 (tres)
dias habiles posteriores Que se reciba la solicitud de cancelacisn.

NOVENA. APLICACION DE PAGOS. - Cualquier pago que, en términos del Conlrato, sea realizado por el GRUPO,
serd aplicado por CONTIGO, para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del imparte de la
Comisién por pago tardio de que se trate, en caso de que exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de |a Tasa de Interés Ordinario de que se trate, y, por itimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluta del importe de las Parcialidades de que se trate.

DECIMA. PAGO ANTICIPADO Y PAGO ADELANTADO. El GRUPO podra solicitar la aplicacion de Pagos
Adelantados y/a Pagos anticipados, de conformidad con lo que a continuacion se detalla-

Pago anticipado: El GRUPO tambian podra realizar pagos anticipados, sin premio ni castigo alguno, si cumple con
los siguiente supuestos: i) su adeudo posee una equivalencia menor a 900, 000 UDIS; ii} este al corriente en los
Pagos exigibles de conformidad con e presente contrato; iii) la cantidad del pago sera igual o mayor al pago que
deba realizarse en el periodo correspondiente, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir
oportunamente los siguientes Pagos pactados, ni reducen el importe de los mismos.

CONTIGO debers: i) previo a la aplicacién de los Pagos Anticipados informar el saldo insoluto del Crédito af
GRUPO,; v, ii) posterior a |a aplicacion de los Pagos Anticipados, entregar comprobante de Pago, consistente en ol
estado de cuenta donde se refleje la operacién, asi como Ia tabla de amortizacion correspondiente ya seg por
escrito enviado a su domicilio; de manera presencial acudiendo a la sucursal de su preferencial; o a Iz direccion de
correo electrdnico que las INTEGRANTES DEL GRUPQ hayan indicado en Ia solicitud de crédito.

comprobante o documento que avals el pago realizado. Una vez que se realice el pago total del saldo insoluto del
crédito, CONTIGO pondra a disposicion del GRUPO documento, estado de cuenta, carta finiquito que acredite e fin
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de la relacion cantractual y de [a no existancia de adeudos entre las partes, dentro de los 10 (diez) dias habiles &
partir de que se haya realizado &l pago de los adeudos o en la siguiente fecha de corte.

Pago Adelantado: E| GRUPO podra realizarlos previa solicitud a CONTIGO ¥ sera pesible siempre que el GRUPO
cumpla con lo siguiente: ) se encuenire al corrlente en el cumplimiento de todas |as obligaciones derivadas del
Contrato ; i) el importe dal Pago Anticipado sea por una cantidad mayor al pago de la Parcialidad que deba
realizarse en el periodo correspendiente, en CUyo caso, CONTIGO debers de abtener del GRUPG un escrito con

DECIMA PRIMERA. ULTIMA AMORTIZACION. - En la fecha de celebracién del Contrato, el GRUPO deposita en |a
cuenta bancaria que CONTIGO [e indico abierta en I3 institucion bancarig (Banco Receptor), o en tiendas %
sucursales de las empresas 3 las que este afiliado (corresponsales bancarios), la cantidad equivalente al porcentaje
praviamente establecidg por CONTIGO del Importe de] Crédito, en casa de que el depdsito na se realice por las
integrantes del GRUPO en este mismo acta, 8l GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionadg en
el presenie parrafo sea descontado del monto del credito y siempre ¥ cuando el GRUPO se encuentre aj carriente en

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al parcentaje sefialado en ef parrafo inmediato anterior
sera empleado para cubrir g favor de CONTIGO, en sy caso, el pago de: (i) ei saldo insoluto por principal, as{ como
por accesorios del Credito; (ii) cuslquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (ifi)
los gastos y costas que se causen por el procedimiento Judicial que sea instaurado por CONTIGO en contra de|
GRUPO, para requerir el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo: ¥, (iv)
las demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPO que se deriven del presente instrumento, Lo anteriar en el
entendido que dicho monto de ninguna manera generara, a favor del GRUPD, interés, rendimiento o ganancia

CAPITULO Il
INTERESES, COMISION Y SEGUROS DEL CREDITO

DECIMA SEGUNDA. INTERESES DEL CREDITO Y COMISIONES. - Las PARTES convienen en que g| Capital _
dado en crédito, causara un interés ordinario g partir de la fecha de firma de| Contrato, por el simple transcurso de
tiempo del Creédito otorgado al GRUPQ, a una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales simples y
fia de! 88.67%. Por lo que LAS INTEGRANTES DEL GRUPO se obligan a pagar a CONTIGO, los intereses
ordinarios sobre la suma principal def Crédito. 1 monto de los intereses ordinarios causara el Impuesto al Vaior
Agregado (IVA) y éste debera ser cubierlo junto con el pago de dichos intereses ordinarios, en la farma Yy términos
pactados segdn la Tabla de Amortizacidn adjunta al Contrato can periodicidad semanal,

Amortizacidn vigente.

Los Intereses Ordinarios se calcularan a razén de una Tasa de Interds Ordinaria expresada en términos anuales
simples y fijia del porcentaje mencionado en ef primer parrafo de Ia presente Clausula, que también se indica en la
Cardtula y Tabla de Amortizacion gue son parte integrante del Contrato, Iz cual se dividirs entre 360 (trescientos
sesenta) dias naturales para abtener asj la tasa de interss ordinariz diaria aplicable, y el resultado asf obtenido serg
elevado al niimero de dias efectivamente transcurridos durante cada periodo de pago (amortizacisn) que acontezca

y este Gltimo a su vez causara sobre saldos insolutos.

Comisién por page tardio o inoportuno: Cuando se reciba un Pago después de la fecha limite de pago, de
acuerdo a o establecido en [a tabla de amortizacidn, se cobrara una comisién por pago tardio o inoportuno par la
cantidad de $100.00 (cien pesos 00/100 M.N.) IVA incluido. Esto significa que, si el GRUPO no cumple con el pago
en la fecha establecida de manera opertuna y mientras el GRUPO no cumpla con las fechas establecidas de pago
subsecuentes, se cobrara dicha comisidn por cada amortizacion vencida,
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En caso de que CONTIGO llegue a cobrar un Interés moratorio baje la premisa de que las INTEGRANTES DEL
GRUPQ dejen de cumplir con su obligacion de Pago, se dejara de cobrar |a ¢omision por pago tardio ¥ aplicara una
Tasa Moratoria expresada en érminos anuales ¥ fija del (No Aplica) %. El monto de los Intereses Moratorios
generados causara el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y los cuales deberan safisfacerse en beneficio de CONTIGO
desde el dia siguients al del vencimiento hasta en tanto subsists e Incumglimiento por parte de LAS INTEGRANTES
DEL GRUPO,

Los intereses moratorios se Calcutaran dividiendo entre 360 (trescientos sesenta) la Tasa de Interés Maratorio que
se establezca en el parafo anterior, y multiplicando el resuttado por el importe no pagado, el resultado serg of monto

diario de intereses maratorios a cargo del GRUPQ, los Que se obliga a pagar considerando desde el dia en que

respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con |a finalidad de que cubra Jos siguientes riesgos: i} Seguro
de vida:. por muerte incidental; ii) Primer diagnéstico positivo de cancer de género; i) Renta diaria por
hospitalizacién por enfermedad y/o accidente; iv) Cobertura saldo deudar; v) Orientacion médica telefanica y/o vi)
Asistencia funeraria completa, establacidos en la Poliza y |as condiciones generales del Seguro  opcional
correspondiente, respecto de cada una de fas integrantes del GRUPO (g "Seguro Opcional”) mediante alguna de las
siguientes opcionas:

en el Banco Receptor, 0 pago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o Sucursales (corresponsales
bancarios) mediante [a cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichas senvicios de corresponsalia,

recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o Sucursales de las empresas a [as que esté afiliado
CONTIGO. Las integrantes del GRUPQ estaran obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los
Pagos que sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacian de Pagos.

(iii) Seguro Opcional con Pago [nicial y Pagos Parciales. En |a fecha de celebracion del presente Contrato, Jag
integrantes del GRUPO que lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, e monto inicial a cuenta de I Prima del
Seguro Opcional por el monto que se establece en la Pdliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor,
0 recaudacion en cualquiera de os establecimientas, tiendas o sucursales de las empresas a las que esté afliade
CONTIGO. Posteriormente, en jas fechas de Pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes dei
GRUPO entregaran a CONTIGO el remanente de la Prima del Segurc Opcional en la forma que se indica en la
Pdliza correspondiente, mediante Page en el Banco Receptor, o Pago realizado en cualquiera de [os
establecimientos, tiendas o Sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene canvenios
Para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia,

La Prima del Seguro Opcional no as integrante dal Gradita Y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Tota
Adicional a Pagar, en sy caso. La vigencia, coberturas, exclusiones, condicionas Y l&rminos relativos y aplicables 2]

Seguro Opcional, se regiran por la pdliza. los certificados individuales, asi como por las condiciones generalas de|

Seguro Opcional,

La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a mas tardar g partir de la fecha de disposicion del Importe
Parcial del Cradito carrespondiente,

Las PARTES acuerdan que CONTIGO serg =l primer beneficiario irrevocable v, por lo tanto, en caso del
fallecimiento de cualquiera de las integrantes del GRUPO (en adelante, la “Integrante Fallecida”), la suma asegurada
de la Cobertura par Fallecimiento Individual sera entregada por g Compafiia Aseguradora a favor de CONTIGO,
para pagar, hasta donde alcance, ef saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de Ia integrante del GRUPOQ, de: (i) el
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Importe Parcial del Crédito; (1) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto def Importe
Parcial del Crédilo; (i) el [VA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédite que cormresponda al saldo insoluto de la
Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del Credito; y, (v)
cualquier otro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme al Contrato, E| remanente, en caso
de que exista, serd entregado por Ja Companila Aseguradora a los beneficiarios designados por la |ntegrante
Fallecida en el certificado individual, Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran cbligadas, en lo
conducente, al cumplimiento del Contrato. :

CONTIGO explicé al GRUPQ, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente
clausula del Contrato.

(iv) Las INTEGRANTES DEL GRUPO tendran el derecho innegable de contratar por su cuenta un seguro de vida
que cubra todas las obligaciones contraidas en el presente Contrato, en la pdliza respectiva se designara como

beneficiaria preferente e irrevocable a CONTIGO. Y se compromete a mantener vigente yio renovar el seguro,

durante la permanencia del crédito. En este sentido las INTEGRANTES DEL GRUPO deberdn entregar a CONTIGO
el original de [a pdliza, la documentacian que sea expedida, debidamente firmada, habiendo estar en poder de ésta
mientras existan adeudes insolutos.

CAPITULQ IV
OBLIGACION SOLIDARIA, OBLIGACIONES DEL GRUPO, EFECTOS DEL CONTRATO

DECIMA CUARTA. OBLIGACION SOLIDARIA. - Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una
obligacion personal y solidaria respecto de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando
expresamente que no cesard su obligacion sino hasta en tanta CONTIGO haya recibido la totalidad de |as
cantidades de las integrantes del GRUPQ gue, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y persanal a pagar a CONTIGO, el importe total
del Crédito y los intereses ordinarios que se indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gasios de
cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen.

|
DECIMA QUINTA. OBLIGACIONES DEL GRUPO. - Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes de|
GRUPO se obligan a cumplir con les siguientes lineamientos: '
1. EI GRUPO debera sesionar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.
2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran la abligacién de cantrolar y recabar los pagos de todas las
integrantes, mismas que deberan registrar ¥, depositar como page por cuenta de éstas a CONTIGO conforme alo
dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente Confrato. En caso de que alguna de las integrantes del GRUPO
se alrase, las demds integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar el pago correspondiente a
CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.
3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de depdsito al representante de
CONTIGO y mostrar dicho comprobante al GRUPO en la siguiente reunién, en el entendido que dicho representante
de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y solo puede recibir el comprobante respectivo de pago.
4. Las integrantes del GRUPO en este acto autorizan 2 CONTIGO a revisar, cuando asf [o estime pertinente,
las inversiones realizadas, sus sistemas de administracion Yy contabilidad; en caso de que éstos existan; de pedirles
todes los Informes y documentos relativos que consideren necesarios y de hacer todas las observacion es que
consideren procedentes, '
5. Las integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cualguier momento, durante la vigencia del Crédito, Ia
informacion que les sea requerida por CONTIGO Y en su caso otorgar facilidades para la auditorfa, supervision,
evaluacion de sus aclividades, el acceso a informacion de contabilidad, datos, registros y documentos relacionados
con la aplicacién del crédito recibido, asi como para permilir el acceso a sus oficinas al personal intemo o externo de
FND, al personal de CONTIGO, Entidades Fiscalizadoras {Organo Interno de Control, Secretaria de la Funcién
Piblica, Auditoria Superior de la Federacitn, Comisidn Nacienal Bancaria y de Valores (CNBV), Secretarfa de
Haclenda y Crédito Ptiblico (SHCP) y Auditores Extemos), asi como de FIRA y/o de Secretaria de Agricultura y
Desarrollo Rural (SADER) y/o de los representantes de cualquier intermediario financiero u organismo internacional
o nacional que haya intervenido en el financiamiento o fondeo de Ia Linea de Grédito o a guienes éstos designen,
6.- Conservar y mantener en condiciones eficientes de servicio su maquinaria, equipc y en general, los demds
elementos de produccion que generen la fuente de pago del Crédito.

7.~ Las integrantes del GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO para que éste pueda proporcionar a FND todala

informacion que le requiera respecto de los créditos descontados con recursos de FND.
8.- Cumplir con fodas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.
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DECIMA SEXTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO. - El GRUPO, a través del
presente Contrato, insltruye, autoriza y facuita a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron
designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez que el Cradito sea pagado en sus
termines, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en el momento
de la celebraci6n del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO
la entrega del Pagaré. La solicitud de referencia debera realizarse por escrito vy en el domicilio de la sucursal en
donde fue otorgado el crédito.

DECIMA SEPTIMA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. - En caso que el Crédito, sea pagado en
los términos del Contrato, se dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA siguients, sera publicado, dentro de los 30 (treinta) Dias Habiles siguientes al dfa habil siguiente en que se
‘verffique la liquidacion del crédito, seglin se establezea en |a tabla de amortizacion, el estado de cuenta en el cual se
indigue: {a) la finalizacién de la relacién contractual; (b) la cancelacién y por tanto extincién de los derechos y
abligaciones derivados del Contrato; y, (¢) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

CAPITULO V
PLAZO, MODIFICACIONES Y FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATO

DECIMA OCTAVA. PLAZO. - E| plazc del crédito grupal es de 16 (dieciséis) semanas, iniciard a partir de Ia fecha
de celebracién del presente Contrato v terminard en la fecha de pago de la Gltima Parcialidad, pudiendo prolongarse
hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, |as.obligaciones que, .en téminos del Contrata, haya
contraido el GRUPO. La responsabilidad del GRUPO, terminard una vez que sean concluidas las obligaciones que
por virtud del presente contrato hayan sido contraidas.

El GRUPO tendra un plazo de 10 {diez) dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la facha de firma dei
presente contrato, para solicitar la cancelacidn del mismo sin comisidin, penalizacidn ni responsabilidad alguna para
ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o parciaimente del crédito objeto del mismo.

DECIMA NOVENA. RESCISION Y TERMINACION DEL CONTRATO. - En el caso que acontezcea cualquiera de los
supuestos que se establecen en los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el
Contrato y, por lo tanto, el GRUPQ pagar4 a favor de CONTIGO: (i} el saldo insoluto por principal, asi comao por
accesorios del Crédito; v, (ii) cualquier otro imparte que el GRUPO adeude a GONTIGO conforme al Contrato.

Serdn causas de vencimiento anticipado del contrato:

a) El Crédito no sea pagado en los términas del Contrato.

b) La falta de pago por el GRUFO, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier
otro importe que el GRUPQ adeude a CONTIGO conforme al presente Caontrato. Se considerard como falta de
pago, el incumplimiento a partir de la sequnda parcialidad no cubierta en forma sucesiva, segin se establezca en
la tahla de amortizacian.

¢) Que la informacion o documentacion gue deba ser informada o entregada por el GRUPC a CONTIGO resulte ser
falsa.

d) Etincumplimiento del GRUPO a cualquier obligacisn que, entérminos del Contraic, se encuentra establecida a su
cargo.

e) El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades 0, a actividades ilicitas,

VIGESIMA. NOTIFICACIONES Y MODIFICAGION AL CONTRATO. - Las PARTES sefialan como sus domicilios
para los efectos de notificaciones de caracter extrajudicial o judicial que se refacionen con el Conlrato, los
enunciados respectivamente en las Soficitudes de Cradito,

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el fuluro cualquier otro domicilio, mediante notificacion
realizada a [a otra parte con un plazo de por lo menos 10 {diez) dfas habiles de anticipacion, en el entendido que, de
no proporcionarse tal aviso de carmibio, todas y cada una de las notificaciones que se le hicieren a la parte de que se
trate, en el domicilic que ahara sefala, se corsideraran legalmente realizadas,

Las nolificaciones extrajudiciales que tangan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte,
mediante enirega personal con acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha
en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte a quien hayan sido dirigidas,
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Sin perjuicic de lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, fas notificaciones
extrajudiciales que sean relativas al requerimiento del o de jos pagos del Crédito al GRUPQ, podran realizarse por
CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRUPO que sea del conocimiento de CONTIGO, par escrito
Y, entregadas en forma persanal, sin acuse de recibo.

MODIFICACION AL CONTRATO: Para cualquier modificacion relacionada con e Contrato, CONTIGO dara aviso a
las integrantes del grupo, con 30 (treinta) dias naturales de anticipacién al dia en que entre en vigor la maodificacidn
de que se frate, a través del Estado de Cuenta respectivo, en su péagina de internet www.feontigo.com o
directamente en las sucursales de CONTIGO; en caso de que las integrantes del grupo, no estén de acuerda con la
madificacién propuesta por CONTIGO, las integrantes del grupo podran solicitar la terminacién del Contrato dento
de los 30 (treinta) dias posteriores a dicha aviso, sin responsabilidad alguna a su cargo, debiendo pagar el saldo
insoiuto por principal que adeuden a CONTIGO y los intereses de la parcialidad que corre conforme al Contrato,
Para tal efecto, las integrantes del grupo, deberan presentar la solicitud de terminacidn por escrito con firma
autégrafa a CONTIGC, cuyos datos de localizacién se establecen en el segundo parrafo de la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA del Contrato, se informara a las integrantes del grupo, en el Dia Habil siguiente de su recepcion, el saldo
insoluto a pagar y deberan realizar dicho pago dentro def plazo de los 30 (treinta) dfas naturales posteriores de
referencia; si dentro de dicho plazo las integrantes del grupe no realizan el pago, el Contrato continuara vigente
teniéndose por aceptada la medificacion notificada.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - Las PERSONAS AUTORIZADAS DEL
GRUPO podrén salicitar a CONTIGO, en cualquier tiempo, la terminacion anticipada del Gentrato, para lo cual (as

integrantes del GRUPQ deberan solicitar a CONTIGO mediante escrito con firma autégrata, ‘a la sucursal que le-

corresponda o a las oficinas centrales ubicadas en Carretera México-Toluca 2430, Piso 4, Colonia Lomas de
Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de Mexico, C.P.11910, acompafiado con la copia de identificacidn oficial
vigente de cada una las integrantes del GRUPQ, con la finalidad de que CONTIGO pueda validar la identidad de las
integrantes,

Una vez recibida la sclicitud GONTIGO acusara de recibido asignando un ndmero de folio a 1a solicitud de las
usuarias o LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO, asimismo se validara ia identidad de Ia (s)
salicitante (es) por via telefdnica o de manera presencial; realizado lo anterior, CONTIGQO dara por cancelado el
crédito grupal, y cualquier operacion relacionada con el mismo, sin cargos adicionales a partir del momento en que
se realice la cancelacion, salvo los ya generados, pero no reflejados. :

CONTIGO no cobrara comisién o penalizacion por |a terminacién del presente Contrato.

CONTIGO a mas tardar el dia habil siguiente al de la recepcion de dicha salicitud podra: 1) dar por terminado el
Contrato, si es que no existen parcialidades pendientes de pago de canformidad cor lc pactado; 2} realizar el calculo
correspondiente del monto para liquidar de manera anticipada, el cual incluira, el valor de las comisiones en caso de
aplicar, intersses ordinarios sobre saldos insalutos pendientes, Mismos que debera de liguidar en una sola
exhibicion, se comunicara al GRUPO dentro del plazo maximo de 5 (cinco) Dias Habiles siguientes al dia de Ig
solicitud de terminacion anticipada, en la sucursal elegida, via telefdnica, domicilio o medio elegido por el GRUPQ,
por lo que una vez que el GRUPQO realice el pago total de sus amortizaciones pactadas, se dara por terminado
anticipadarnente el Contrafo, de lo contrario confinuara vigente bajo los mismos términos.

En el caso de que el GRUPQO cuente con un excedente respecto a los importes pagados en la fecha de terminacién
del Contrato o en la solicitud de Terminacion Anticipada del Contrato y no tenga adeudos pendientes, el monta se
rembelsard al dia habil siguiente en que sé de por terminado el Contrato en la sucursal donde se otorgd el crédito.

Si el GRUPQ no sdlicita la devolucion del excedente en la sucursal, CONTIGO se comunicara via telefonica o de
manera personal con LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes
al dia en que CONTIGO reciba e! pago fotal del crédito, informando al GRUPO que se encuentra a su disposicion el
excedente del importe pagado.

CONTIGO entregard y pondra a disposicién de las integrantes del GRUPO |a constancia o estade de cuenta que
dara por terminada ia relacién contractual, y la inexistencia de adeudos dentro los 10 (diez) dias habiles siguientes
de haber realizado el pago o en Ia siguiente fecha de corte.

Par consiguients, CONTIGO reportars g las Sociedades de informacién Grediticia que la cuenta esta cerrada o sin
adeudo alguno dentro del plazo que para tales efectos sefiala la Ley para Regular las Sociedades de Informacian
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Crediticia, respecto al plazo para informar a la SIC que |a cuenta ests cerrada y sin adeudos es de 5 {cinco) dias
habiles.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION POR CONDUGTO DE OTRA ENTIDAD FINANCIERA. - El GRUPQ podra
convenir por escrite la terminacién del Contrato, por canducto de otra Entidad Financiera denominada ‘receplora’, a
fin de que ésta dltima abra una cuenta a nombre de la (s} INTEGRANTE (s) DEL GRUPO Y comunique a CONTIGQ
SU compromiso con la veracidad v legitimidad de Ja instruccion de terminacion por parte de la (s) INTEGRANTE (s)
DEL GRUPO, En estos casos CONTIGO daré a conocer a la institucion ‘receptora’ la informacién respecto del saldo
y aquella que resulte necesaria para la terminacién de I operacion solicitada por la (s) INTEGRANTE (S) DEL
GRUPC. Lo anterior con la finalidad de que [a insfitucién “receptora’ proceda a figuidar el adeudo de Ia (s)
INTEGRANTE (S) DEL GRUPQ convirtiéndose en acreedora del mismo por el importe correspondiente, y llevara a
cabo los tramites respectivos, bajo su responsabilidad y sin cobro de Comisién alguna por tales gestiones.

CAPITULO VI
ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS Y PROTECCION DE DATOS

VIGESIMA TERCERA. ESTADOS DE CUENTA. - Las integrantes del GRUPO podran solicitar en cualquier
momento el estado de cuenta a su domiciiio, direccién de corren electronico que las integrantes hayan indicado en la
solicitud de crédito, o se pondra a dispasicién en la sucursal que se desembolso €| crédito, en forma mensual y, sin
costo alguno, dentro de los 10 (diez) Dias Habiles siguientes a la fecha de corte dei periodo mensual de que se trate,
siempre que asi se haya pactado el media de entrega.

Para cualquier modificacién en la modalidad de entrega de los Estados de Cuenta CONTIGO deberg contar con &l
cansentimiento de las integrantes del GRUPQ. Y en cualquier momento podran solicitar la entrega del estada de
cuenta en su domicilio,

El GRUPO podré consultar su saido y los movimientos de su crédito a través del Centro de Atencién Telefénica al
nimero 800 83 787 60, previa acreditacién de la integrante del GRUPQ proporcionando: i) su ndmero de cliente; ii)
nimero de crédito! o iti} acudienda a la sucursal donde s& realizo el desembolso del crédito, con una identificacion
oficial vigente, en un horario de 8:00 a 17:00 horas.,

En el supuesto de que e GRUPO na esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de
cuenta, el GRUPO contard con un perioda de 90 (noventa) dias nalurales, contado a partir de la fecha de
publicacion del respectivo estado de cuenta, para formufar, por escrito Y, a través de las PERSONAS
AUTORIZADAS por el GRUPO, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja respecto a la informacion
cantenida en el mismo, la solicitud respectiva podra presentarse ants la sucursal en lg que radica la cuenta o ante |a
Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE) de CONTIGO, cuyos datos de localizacién y contacto se
establecen en el parrafo inmediato siguiente. En caso contrario, se entenderd que dicha informacion es aceptada en
los términos en los que se publica.

De igual forma, contard con el mismo plazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o gueja que se
relacione con el Crédito. Dicho plazo contara 2 partir de la fecha en que el GRUPO tenga y haga del conacimiento a
CONTIGC sabre el acto u omisidn que la haya motivado, para formular por escrito cualquier aclargcion,
inconformidad, reclamacién o queja, a través de alguna de las PERSONAS AUTORIZADAS, ante el Titular de |a
Unidad Especializada de Atencién a Usuarics (UNE) de CONTIGO {en adelante, el “Titular”), ubicada en Carretera
México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México,
C.P-11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 o 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de atencidn en dias habiles de
8:00 a 17.00 horas, de lunes a viemes, o a fravés del correo electrénico une@fcantiago.com, al respecto, CONTIGO
estara obligada a acusar de recibo de dicha solicitud otorgando un nimero de folio para su pronta referencia,

Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en
los parrafos anteriores de Ia presente CLAUSULA, tendrd un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias para entregar
al GRUPO (a través de las “PERSONAS AUTORIZADAS™, e! dictamen correspondiente, junto con la informacian ylo
documentacion considerada para su emision, asl como un informe detallada en el que se respondan los hechos
contenidos en la solicitud de aclaracion. En caso de que conforme a diche dictamen resulte procedente el cobro dej
monto de que se trate, el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyerido los intereses
ordinarios y exciuyendo la Tasa de Interés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la entrega del dictamen de referencia,
CONTIGO pondra a disposician del GRUPOQ, a través de su Unidad Especializada de Atencidn a Usuarios (UNE), el
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expediente generade por |2 salicitud, con la integracion de la informacién v documentacion que deba obrar en su
poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracion no sea resuelta,
CONTIGO no podré reportar como vencidas las cantidades sujelas a dicha aclaracién a las SOCIEDADES DE
INFORMACION CREDITICIA.

Lo anterior sin perjuicio del derecho de las integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante |a autoridad
jurisdiccional correspondiente conforme 4 las disposicicnes legales aplicables.

VIGESIMA CUARTA. UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS (UNE).- Para cualquier consulta,
reclamacion o aclaracién que se relacione can el Credito, el GRUPQ podra formularla, por escrito v, a través de las
PERSONAS AUTORIZADAS: (i) ante el Titular; o (i) ante el 4rea de atencion a clientes, ubicada en Carretera
México-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P,
11910, teléfonos 55 41-60-21-00 o 800 8378760 en un horario de atencion en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de
lunes a viemnes, o a través de (a direccién de Internet www.feontigo.com y correo electrdnica une@fcontiqgo.com;

Atencién CONDUSEF.

Se hace del conocimiento del GRUPO, que el nimero telefdnico de la COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIERCS (CONDUSEF) para la atencién de
Usuarios es el 53-40-09-99 o 800-999-8080, direccion en intermnet: www.condusef.gob.mx, y correo electrdnico:
asesoria@condusef gob.mx,

VIGESIMA QUINTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. - Conforme a la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, CONTIGQ, previamente a la celebracion del presente contratg,
solicitd datos personales a las integrantes del GRUPO, can la finalidad de identificarlas y poder celebrar ef presente
contrato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo, realizar requerimientos de
pago.

CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente
necesario, tomando en cuenta las disposiciones legales aplicables y stlo compartira y/o transferira dicha informacian
con ofra(s) entidad{es), cuando las integrantes del GRUPO contraten otro producto y/o servicio de o, a través
CONTIGO, o para |z cesién y/fo venta del presente contralo, o bien, cuando asi se requiera por disposicion legal.

Las integrantes del GRUFC padran ejercer en fode momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposician en el tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedents,
conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley Federal de Proteccitn de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, Al respecto las personas interesadas podran acudif a la sucursal mas cercana de CONTIGO, con
la finafidad de realizar su salicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan
enviar su salicitud a través del correo electrénico datospersonales @fcontige.com o comunicarse al teléfono 800 837
8760.

Por ditimo, CONTIGO pone a disposicion del GRUPQ el Aviso de Privacidad mismo que puede ser consuMado a
través de su sitio en internet www.fcontigo.com v cualquier cambio y/o modificacion fotal o parcial al Aviso de
Privacidad se dard a conocer por medio de la mencionada pagina web y/o directamente en las Sucursales de
CONTIGO,

VIGESIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO. - El Contrato y el estado de cuenta que certifique el contador de
CONTIGQ, seran titulo ejecutivo mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de
conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito,

VIGESIMA SEPTIMA. IMPUESTOS. - Todos los impueslos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con
motiva de la celebracién y ejecucion del Contrato, seran cubiertos por |a parte gue resulfe obligada a ello, de
canformidad con las disposiciones fiscales aplicables, ;

VIGESIMA OCTAVA. TRANSMISION. - Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho u obligacion que, en
términos del Contrato, resulte a favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion escrita de Ia contraparte,
3 excepcion de lo indicado en el parrato inmediato siguiente, por lo que cualguier transmision en términos distintos a
los agui previstos sera nula y no sers reconocida por la parte de que se trate,
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En términos de lo dispuesto por el articulo 299 de Ia Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las
integrantes del GRUPO facultan a CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar
y/o gravar, en cualquier tiempo v, sin previa autorizacion del GRUPQ, respectivamente, cualquier derecho que, en
términos del Contrato, resulte a favor del GRUPO yio los derechos de crédita contenidos en el Contrato y/o en el
Pagaré, por lo establecido anteriormente desde este momento las integrantes del GRUPO manifiestan su
voluntad de reconocer a los que se les transmitan los derechos antes mencionades o endosatarios o cesionarios,
los mismos derechos que corresponden a CONTIGO. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podra
realizar lo establecido en el presente parrafo, conforme al mismoa.

VIGEIMA NOVENA. LEYES APLICABLES .- El Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su
defecto o supletoriamente, por las disposiciones contenidas ¥ que resulten aplicables de la ey General de Titulos y
Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Credito, de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiente de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de carécter general en materia
de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Muitiple, Entidades No Reguladas, del Cadigo
de Comercio, asi como del Cadigo Civil Federal,

Las integrantes del GRUPQ podrén consultar las Disposiciones Legales aplicables al presente Contrato en el
Registro de Contratos de Adhesidn RECA consultando la siguiente direccion
hitps./phpapps.condusef.qob.mx/recal index.php, en el anexo correspondiente, a través de su sitio de internet
www.fcontigo.com, o solicitarlas en la sucursal en la que se otorgd el crédito.

TRIGESIMA. SUBTITULOS. - Los subtitulos en las GLAUSULAS del Contralo, son exclusivamente por conveniencia
de las PARTES, para una referencia y lectura mas simple, por lo que no regirdn la interpretacian del Contrato.

TRIGESIMA PRIMERA. TRIBUNALES COMPETENTES. - Para la interpretacion y cumplimiento del Contrato, las
PARTES se someten de manera expresa a la Jurisdiccion de los Tribunales competentes de la alcaldia o municipio
que elija la parte actora, par consiguiente, renuncian a cualquier ofra jurisdiccidn que por razén de su domiailio o
cualquier otra causa les corresponda o pudiers corresponderles, ya sea en lo presente o futuro,

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU
CONTENIDO, ALCANCES, CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE
CONFORMIDAD, A LOS 17 DIAS DEL MES DE Noviembre DEL ARO 2020 EN LA CIUDAD DE ESCUINAPA DE
HIDALGO Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL
PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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ISABEL DEL CARMEN CARDENAS ARECHIGA

CENTENARIO 23 Escuinapa Centro, Escuinapa
2 BEATRIZ EUGENIA AMAYA AMAYA

PING SUAREZ 0 Azteca, Escuinapa
3 SOFIA ORDUNO MAYORQUIN

VERACRUZ 62 Escuinapa Centro, Escuinapa

i i &n ’{‘1

4 ALMA YUCARY BALMACEDA FLORES ﬂ\[;ﬂq yamﬂf’ Dc. MG

LA PAZ 48 NTE Escuinapa Centro, Escuinapa l
5 BLANCA ESTHELA MALDONADO GONZALEZ Q . {_‘ ﬁif? (f‘

; <G

RIC CULIACAN 23 Pueblo Nuevo, Escuinapa

6 YESICA DEL CARMEN SANTOS RENDON )
0 T : ¥ y 1

SALDRA CALDERCN 1021 0 INFONAVIT Las Flores, Escuinapa Cm:’}lfu a0 7~£Cij f?

7 YAMISLET CAROLINA ROMERG OROZCO r"aq -3
\_ V@( WG C] y

R QUELITE 101 Francisco |. Madero, Escuinapa m(:’\ TozCo :

8 AZALIA GUADALUPE MALDONADO OROZCO § A
fzalia Maldeqado

CJON SILVA DURAN 0 Insurgentes, Escuinapa

8
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